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Oferta de Servicios de hospedaje 
Villa Katherine, Cabañas ï Piscina 

Melgar, Tolima 
 
Villa Katherine es un conjunto de cabañas y habitaciones con ambiente familiar y una 
capacidad total de hospedaje para 62 personas.  En Villa Katherine  ofrecemos cabañas 
completamente dotadas para 4, 6 y 8 personas y habitaciones para 2 personas cuyo objetivo 
final es ofrecer un sitio agradable, seguro y en óptimas condiciones para el descanso de las 
familias. Villa Katherine esta ubicada a tres cuadras del parque central de Melgar tomando 
la vía al Carmen de Apicalá. 
 
Dirección: Calle 7 No 30 ï 13.  
Barrio: Sicomoro  
Teléfono: (8) 245 1689 
 

                                      Instalaciones de Villa Katherine                                       
 

 Cabañas / Habitaciones Características 

 

Cabaña para 4 personas 
sin cocina 

 
Cantidad: 1 

Una (1) Cama Doble. 
Un (1) Camarote. 
Un (1) baño.  
Nevera. 
Televisor 14ò se¶al internacional. 

 

Cabaña para 4 personas 
con cocina 

 
Cantidad: 1 

Una (1) Cama Doble. 
Un (1) Camarote. 
Un (1) baño.  
Cocina, nevera, estufa de pipeta de gas. 
Televisor 14ò se¶al internacional. 

 

Cabañas para 6 
personas 

 
Cantidad: 4 

Una (1) Cama Doble. 
Dos (2) Camarotes. 
Un (1) baño.  
Cocina, nevera, estufa de pipeta de gas. 
Televisor 14ò se¶al internacional. 

 

Cabañas para 8 
personas 

 
Cantidad: 1 

Una (1) Cama Doble. 
Dos (3) Camarotes. 
Un (1) baño.  
Cocina, nevera, estufa de pipeta de gas. 
Televisor 21ò se¶al internacional. 

 

Habitaciones para 2 
personas 

Cantidad: 11 

Una (1) Cama Doble. 
Un (1) baño.  
Televisor 14ò señal internacional. 

 
Una Piscina Dimensiones: 12 mts x 6 mts. 

Profundidad Máxima:  1,80 mts 
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Profundidad Mínima:  0,50 mts 
Horario: 8am a 8pm 
Tratamiento: Cloro, alúmina y control diario de acidez  
El Servicio es solo para los hospedados en temporada alta 
y media. 

 
Parqueadero Capacidad: 15 vehículos 

 
Zona Verde Dimensiones: 40 mts2 

2 asadores, juegos de rana, hamacas, columpios  

 
Mayores informes: 

 
http://www.vkmelgar.com 

 

       
http://www.facebook.com/vkmelgar                http://www.youtube.com/vkmelgar 

 

Francisco Vela Prieto, Ernesto Jiménez García 
 
Correo-e:  vkmelgar@yahoo.com 
Teléfonos:  (1) 416 2885 ï  (1) 416 7342 ï (8) 245 1689.  
Celulares: (315) 234 5168 ï (300)572 4431 

http://www.vkmelgar.com/
http://www.facebook.com/vkmelgar
http://www.youtube.com/vkmelgar
../../../../fvela/Portafolio%20VK.doc
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                                      TARIFAS OFICIALES 2012                                                   
 
 

Cabaña / Habitación Temporada Alta Temporada Media Temporada Baja 

Habitación 4 personas sin 
cocina y TV $130.000 $  110.000 $   90.000 

Habitación 4 personas con 
cocina y TV $140.000 $  130.000 $  110.000 

Cabaña 6 personas con 
cocina y TV $190.000 $ 180.000 $ 150.000 

Cabaña 8 personas con 
cocina y TV $240.000 $ 220.000 $ 170.000 

Habitaciones cama doble con 
TV $  90.000 $  80.000 $  65.000 

Persona Adicional 
(Max 1 de acuerdo a la capacidad de 
la cabaña/habitación) 

$  30.000 $  25.000 $  20.000 

Las tarifas estipuladas pueden variar sin previo aviso. 

 
Actualmente los convenios que trabajamos se basan en las siguientes políticas: 
 

1. El descuento para convenios aplica solamente para temporada media y baja 
correspondiente al 10% del precio de lista. 

2. La aplicación de las tarifas operan según disponibilidad. 
 

Temporada Alta:  20 Diciembre ï 20 Enero 
   10 Junio ï 20 Julio 
   Semana Santa (miércoles a domingo) 
Temporada Media:  01 Diciembre ï 20 Diciembre 
   20 Enero ï 30 Enero 
   Puentes 

Semana Santa (domingo de ramos a miércoles) 
Semana de receso del mes de octubre.  

Temporada Baja:  Resto del año 
 

                                                  Cuentas Bancarias                                                   
 

Banco AV Villas 
Número de Cuenta: 000-24693-4 
Tipo de Cuenta: Ahorros 
Nombre de Cuenta: Francisco Vela Prieto 
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                                            Formas de Pago y Políticas                                                       
 
Reserva Mínima: 
Se realiza con el 50% del valor total del número de noches a hospedarse. 
 
Saldo Final:  
Se cancela 8 días antes de ingreso a Villa Katherine. 
 
Una vez verificada la disponibilidad del cupo y la consignación en las cuentas del Banco AV 
Villas ó de manera personal  la reserva queda confirmada. 
 
Cancelación de Reservas y Devoluciones: 
Se realizan devoluciones a reservas y hospedajes no causados así: 
 

¶ Devolución del 100% abonado: Si se notifica 15 días antes de la fecha reservada. 

¶ Devolución del 70% abonado: Si se notifica 8 días antes de la fecha reservada. 

¶ Devolución del 30% abonado: Si se notifica 3 días antes de la fecha reservada. 

¶ Devolución del 10% abonado: Si notifica 2 días antes de la fecha reservada. 

¶ Pasados los plazos anteriores no hay devoluciones de dinero. 

¶ Los cambios de fechas de reserva para otra estarán sujetos a disponibilidad y a los 
costos de la temporada seleccionada. 

 
Convenios:  
   

¶ Las tarifas a los convenios son aplicables a empresas legalmente constituidas y bajo 
políticas establecidas directamente con el cliente.  

¶ Si el cliente afiliado al convenio no realiza uso de la reserva no lo exonera del pago 
de la reserva mínima.  

¶ El afiliado a un convenio puede realizar la cancelación de la reserva 8 días antes de 
la fecha acordada sin generación de costos y se debe realizar directamente y por 
escrito con la administración de Villa Katherine o a través de la empresa con quien se 
estableció el convenio. 

¶ La reserva de un afiliado al convenio se realiza con el ñFormulario de Reservaò el 
cual estipula las fechas de ingreso y salida del conjunto, el valor total del plan y las 
firmas de aceptación de la reserva donde se compromete con las políticas de pago del 
conjunto. 

 
Equipos del Conjunto: 
 
Villa Katherine posee una serie de implementos para el uso privado y común de los 
hospedados, tales como utensilios de cocina, dotación para habitaciones y baños, muebles 
para piscina y zonas comunes, los cuales se encuentran en perfectas condiciones. Cualquier 
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daño que se presente sobre estos se cargaran a la factura del hospedado y deberán ser 
cancelados al momento de retirarse de las instalaciones de la Villa. 
 
Horario de Servicio: 

¶ Piscina: 8am a 8pm 

¶ Instalaciones: 7 días  x 24 horas 
 
Servicios no ofrecidos:  

¶ Restaurante: La zona de restaurantes no esta habilitada por el momento. Sin embargo 
Villa Katherine se encuentra ubicada a tres cuadras de los restaurantes principales 
de melgar, como PPC, KOKORICO, entre otros. 

¶ Discoteca: Actualmente Villa Katherine solo ofrece el servicio de hospedaje familiar 
y en consecuencia no poseemos este servicio. Sin embargo el conjunto tiene un 
horario de 24 horas donde el hospedado podrá ingresar después de visitar las 
discotecas que ofrece el municipio de melgar.  

 
Servicios de Exclusividad: 
 
El conjunto puede ser reservado para recepciones tales como: 
 

Á  Matrimonios 
Á Primeras Comuniones 
Á Reuniones Empresariales 
Á Reuniones de Integración 
Á Reuniones universitarias y de colegios 
Á Reuniones de comunidades 
Á Despedidas de año 
Á Paseos Familiares 
Á Fiestas de Navidad y Fin de Año 

 
Las excepciones que generen exclusividad del conjunto, permiten la realización de eventos 
musicales nocturnos hasta las 4am los cuales deben ser coordinados logísticamente con la 
administración de Bogotá. 
 
Las tarifas del servicio de exclusividad se basarán en los precios oficiales de la temporada, 
donde el contratante cancelará: 

 
o 100% de la capacidad de hospedaje con los precios oficiales de la lista de precios en 

Temporada ALTA y MEDIA. 
o 50% de la capacidad de hospedaje con los precios oficiales de la lista de precios en 

Temporada BAJA.   
o Personas adicionales a la capacidad del conjunto cancelarán el servicio adicional al 

costo establecido en la lista de precios. 
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                                            REGLAMENTO INTERNO                                                       
 

CODIGO DE CONDUCTA 
De acuerdo a la Ley 679 de 3 de agosto de 2001 y en la Ley 1329 de 17 de julio de 2009. 

SE INFORMA 

En desarrollo de lo dispuesto en el artículo 17 de la Ley 679 de 2001, Villa Katherine 
advierte al huésped que la explotación y abuso sexual de menores de edad en el país 
son sancionados penal y administrativamente, conforme a las leyes vigentes. 

 Cuide a sus hijos, son su responsabilidad. No los deje solos en la piscina. 
 Favor ducharse antes de ingresar a la piscina. 
 Favor utilizar un vestido de baño adecuado. 
 No se permite consumir alimentos ni bebidas dentro de la piscina. 
 No lleve envase de vidrio a la piscina. 
 No ingrese a la piscina en estado de embriaguez. 
 No está permitido aplicarse bronceador dentro de la piscina. 
 No provoque juegos bruscos dentro ni fuera de la piscina. 
 No arroje piedras ni basuras a la piscina.  
 Las colchonetas, sillas, mesas u otros implementos son para su servicio, 

favor no ingresarlos dentro de la piscina. 
 Horario de servicio 8:00 a.m. a 8:00 p.m. 

 

GENERALES 

 Favor apagar los ventiladores al abandonar la habitación 
 Al usar el papel higiénico favor depositarlo en  la cesta de la basura. 
 Al usar la ducha, se recomienda cerrar la cortina.  
 Si trae vehículo y desea salir en la noche favor comunicarlo a la 

administración con el fin de ubicarlo a la entrada del conjunto. 
 Por seguridad de todos recomendamos dejar sus vehículos bien cerrados. 
 Favor cerrar la puerta de acceso a Villa Katherine al salir de las 

instalaciones. 
 Cuide sus objetos personales. 
 Las hamacas son para su servicio, le recordamos que el uso de las mismas 

es para una sola persona. 
 Si por accidente o por mal uso causa daño a algún implemento del conjunto 

se cargará a su cuenta previa notificación 
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REGISTRO NACIONAL DE TURISMO 
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DOCUMENTACIÓN LEGAL 
CERTIFICADOS DE CAMARA DE COMERCIO 
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DOCUMENTACIÓN LEGAL 
DIAN - REGISTRO UNICO TRIBUTARIO - RUT 

 

 


